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Enregistrer une carte mobile pour I'acces au portail

Etape 1 : Etape 2 :

Se connecter au portail: Cliquer sur «Nouvelle Carte Mobile»

https://extranet.retraitespopulaires.ch

SupportCartedaccss EXTRANET
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Enregistrer une carte

Pour le moment, vous n'avez aucune carte
Nom dutilisateur

Vous navez pas de carte papier et vous avez un Vous possédez une carte papier et vous désirez.

‘appareil mobile (tablette, smartphone) 2 Fenregistrer?

Mot de passe

=
oo e

Aide 3

Etape 4 : Etape 5 :

Télécharger I'application Scanner le code QR a I'écran
«elcardm» depuis votre «Store» sur

votre appareil mobile

>

Etape 3 :
Choisir le systeme (OS) de votre
smartphone

nouvelle carte mobile

ELCARDm est une application a télécharger et installer sur
votre appareil mobile.

Veuillez chois le type de votre appareil

@ iPhone ou iPad d'Apple
@ téléphone ou tablette Android
@ Téléphone Windows Phone 8 ou tablette Windows 8.1

@ Windows tablet 8.1

Etape 6 :
Définir le code secret.
Il faudra le rentrer 3 fois.
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https://extranet.retraitespopulaires.ch/

Enregistrer une carte SMS pour I'acceés au portail

Etape 1: Etape 2 : Etape 3 :
Se connecter au portail: Cliquer sur «SMS» Saisissez votre numéro de téléphone
https://extranet.retraitespopulaires.ch mobile au format +417XXXXXXXX.

nouvelle carte mobile

nouvelle carte mobile

ELCARDm est une application a télécharger et installer sur votre
appareil mobile.

Retraites . a
Popu laires Veuillez entrer le numéro de téléphone ot vous recevrez les codes
d'authentification.
Ouverture de session sécurisée " . .
Veuillez choisr le type de votre appareil
IEmER e ® iPhone ou iPad d'Apple

Numéro tel
m

® Téléphone Windows Phone 8 ou tablette Windows 8.1
Mot de passe
® Windows tablet 8.1

'OUVERTURE DE SESSION ® SMS

® Autre

Aide 3 la connexion

ANNULER

Etape 4 : Etape 5 :
Saisissez le code de vérification que Saisissez le code a 6 chiffres que vous
vous avez regu par SMS. avez regu par SMS.

Authentification par SMS

Bienvenue sur le site de gestion de votre Carte d'accés EXTRANET.

nouvelle carte mobile

Veuillez entrer le code que vous avez regu par SMS. Veuillez suivre les instructions suivantes

Entrez le code regu par SMS ci Si vous n'étes pas en possession

. dessous et cliquez sur "continuer”. de votre carte Carte#2 - SMS,
Code de vérification vous pouvez la bloquer
immédiatement

Code pas regu!

Réponse n
m oUTTER n
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https://extranet.retraitespopulaires.ch/

Enregistrer une carte papier pour lI'accés au portail

Etape 1:
Se connecter au portail: Et.ape 2: _
https://extranet.retraitespopulaires.ch Cliquer sur «Enregistrer votre carte»
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Ouverture de session sécurisée

Enregistrer une carte

Nom dutilisateur
Pour le moment, vous n'avez aucune carte
Vous possede:

Mot de passe

OUVERTURE DE SESSION

Aide 3 la connexion

Etape 3 : Etape 4 :
Accepter la licence et rentrer le Taper le code demandé par le
numéro de la carte avec les traits systeme

d’union

Enregistrer votre Carte d'acceés
EXTRANET
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https://extranet.retraitespopulaires.ch/

Connexion avec une carte mobile, SMS ou papier

Etape 2 :
Saisir le code de la carte au clavier.

Authentification

Veuillez suivre les instructions suivantes

Etape 2 :

carte d’acces Papier

Etape 1:
Se connecter au portail:
https://extranet.retraitespopulaires.ch

Jowe, ~carte d'acces SMS

Populaires

Ouverture de session sécuri isée

Etape 2 :
Mot depasse Ouvrir la notification depuis votre appareil mobile
et rentrer votre code secret.

Communication avec votre
appareil
C a rt e d ’ a C C e S M O b I I e 3% Lapplication est en cours de communication avec votre appareil

Vous pouvez passer Si vous n'étes pas en

directement en mode hors- possession de votre carte
connexion en cliquant sur le iPhone 4, vous pouvez la
bouton ci-dessous bloquer immédiatement

APPAREIL HORS BLOQUER LA CARTE
CONNEXION
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